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Cégiink tobb mint 10 éve tart tovabbképzéseket, workshopokat, valamint tréningeket, vezetok, illetve

egyéb munkakort betoltok szamara.

Szakmai és egyéb tréning programjaink kozott a vallalatok és szervezetek hatékonyabb miikddését segitd

tréningeket talal.

A workshopok, és tréningek a megrendeld szervezetek igényeire szabottan, a tipizalt, egyedi

problémahelyzetre alakitva, a megrendeldk sajat igény szerint keriilnek kialakitasra.

Nincs két egyforma szervezet, és a hétkoznapokban felmeriild problémak is ritkan azonosak kiilonb6zo
szervezetek vonatkozasaban, azonban Tarsasagunk igyekszik megismerni minél alaposabban a hozzank

fordulo iigyfeleit, hogy a tényleges helyzetre, problémara kinaljunk eredményes megoldasi lehetéségeket.

Ha képezni, fejleszteni szeretnéd munkatarsaidat az alabbiakban felsorolt teriileteken, akkor bongéssz a
tréningek kozott, melyeket azzal a céllal alakitottunk ki, hogy segitsiik, illetve noveljiik a szervezetek

hatékonysagat.

Tréningjeink

1. Jogrol — jogaszoktol

Nem jogéaszként gyakran szembesiiliink azzal, hogy bar igyeksziink betartani a szabalyzatokat,
jogszabalyi rendelkezéseket, azonban nem mindig tudjuk, hogy egy adott helyzetben mit tehetiink,

vagy mikor érdemes szakértd jogaszi segitséget kérni?

A tréning testre szabottan igyekszik feltarni az adott szervezet mitkddésekor hasznalt jogi teriileteket,
azok fontossagat. Segit értelmezni a hasznalt nomenklatirat, hogy a dolgozoék megértve az
alapfogalmakat és koztiik rejlé kiilonbségeket, gyakorlatiasabban tudjanak banni a jogi kifejezésekkel,
¢és jobban felismerjék azokat a teriileteket, ahol mar nem elegendd az ismeretiik, igy konnyebben

felismerik azokat a problémakat szakért6 jogi segitség bevonasa sziikséges.

2. Vezetoi szerepkor és funkcio

A tréning célkitlizése, hogy megismertesse a résztvevoket a modern vezetéselméletekkel, ezen beliil

kiemelten kezelve a korszerii csoportmiikddtetési modszereket, a csoportok és egyének motivalasanak



eszkozeit. A képzés révén képesek lesznek pontos helyzetelemzésre, a munkacsoportot vezérld,

egységes stratégia kidolgozasara, az egyes folyamatok iitemezésére.

Vezetoi motivalas, felelosségvallalas kooperacio és delegalas

A tréning rendszerezi és bOviti a résztvevok vezetési ismereteit, tovabba a legkorszerlibb
menedzsment elméletek alapjan feldolgoztatjia a napi vezetdi gyakorlatuk soran szerzett
tapasztalataikat. A tréning moddszereinek alkalmazasaval azonosithatjak vezetéi stilusukat,
feltérképezhetik erdsségeiket és gyengeségeiket. A tréning szempontokat és eszkozoket ad a tipikus
vezet6i problémak megoldasdhoz és a gyengeségek kezeléséhez. A képzés fejleszti résztvevoit a
vezetdi eredményesség és hatékonysagnovelés modszereinek alkalmazasaban. A résztvevok
elsajatithatjak a delegalas és ellenérzés hatékony modszereit (képesség, elkotelezettség fiiggvényében;

empowerment), a munkacsoport dinamikus és kovetkezetes iranyitasanak modszerét.

A vezetd beosztasban dolgozok szamara kulcsfontossagu, hogyan tudjak munkatarsaik készségeit,
képességeit, tudasat a legoptimalisabban felhasznalni, jobb teljesitményre sarkallni Oket. A tréning
segitséget nyljt szamukra abban, hogy azonosithassdk a sajat munkahelyiikon haszndlatos
Osztonzoket, hogy feltarhassdk a munkatirsak motivatorait és a nem anyagi jellegli motivaciods
faktorokat. A legismertebb és legfontosabb motivacios elméleteket a gyakorlatba atiiltetve képessé

valnak a hatékonysag fokozasara.

A célok szerepe a hatékony idégazdalkodas soran

A tréningen részt vevé személyek megismerkedhetnek az iddmenedzsment kiilonb6z6 technikaival,
feltarhatjdk a sajat személyiségiikbdl fakadd iddgazdalkodasi stilusukat és kivalaszthatjak a
személyiségiikhoz illd modszereket. Ezaltal hatékonyabban képesek megszervezni a munkét, igy
nemcsak id6t, hanem pénzt is megtakarithatnak a szervezetnek. Hatékony munkaszervezésiik
eredményeképp csokkennek a munkafolyamatot zavard és gatld tényezok, amely, noveli a

munkahatékonysagot.

A sajat munkajanak és idejének az ura lesz, az élete és munkaja nem alakulni fog, hanem alakitja azt,

ki-ki a sajat idejét, végso soron az egész életritmusat.

Konfliktuskezelés, problémamegoldas és dontéshozatal

A mindennapi munka soran a vezetd €és nem vezetdé munkatirsak is sokszor keriilnek szembe
konfliktusokkal megoldandé problémakkal, vagy komoly és gyors dontéseket igényld helyzetekkel.

A tréning segitségével elsajatithatdak a konfliktuskezelés, probléma-feldolgozas és dontéshozatal
folyamatanak ismeretei: kiilonb6z6 modszerek a hatékony informaciogytijtésre,

helyzetfelismerésre, tervezésre €s kreativ problémamegoldasra.



A résztvevok gyakorlatot szereznek a konfliktusok kezelésében a probléma helyes
megfogalmazasaban, amely mar fél sikert jelent a megoldas felé, valamint megtanuljak kiértékelni és

vallalni az altaluk hozott dontéseket.

Az érzelmi intelligencia

A résztvevok jobban megismerik sajat személyiségjegyeiket és ezen keresztiil betekintést nyernek
masok karakterébe is. Képesek lesznek felismerni masok cselekvéseinek mozgatorugéit. Megismerik
az érzelmi intelligencia Osszetevdit, €s azt, hogy ezeket fejlesztve, hogyan tudnak sikeresebben
megkiizdeni a kiilsé kornyezet nyomasaval, miként tudjak 6nmagukat motivalni, munkatarsaikkal
mikddéképesebb kapcsolatot fenntartani. Az érzelmi intelligencia alapjai a gyermekkorban alakulnak
ki, de az IQ-val szemben tanulhato és fejleszthetd barmilyen életkorban. Az érzelmi intelligencia
nagyban segiti a vezetdi munka hatékonysagat, a személyes kapcsolatok mindségét, a maganszféra és
munkahely egyenstlyanak kialakitdsat, megdrzését. Kutatasok bizonyitjadk, hogy azok a szervezetek,
amelyekben magasabb EQ-val rendelkeznek a munkavallalok, sokkal sikeresebben miikodnek az

atlagnal.

Mentori szerep

A szervezeten belilli mentor segit a fiatalabb munkatars szamara a beilleszkedésben és a szakmai

fejlédésében.

A tréning a mentori szerepre késziild munkatarsak szamara nyujt elméleti és gyakorlati ismereteket. A
résztvevok képesek lesznek tudasuk hatékony, tadmogatd atadasara; sajat napi tevékenységiik
munkakdr gazdagitasara azaltal, hogy rendszeresen be fogjak tudni illeszteni munkajukba kollégaik
tdmogatasat; a személyiségtipoldgiai ismereteknek koszonhetéen a mentoralt kollégakkal valo
differencialt banasmodra. Lehetdségiik van megismerni és megtanulni, alkalmazni a felndttkori
tanulds sajatossagaira épiild oktatasi folyamatot és modszertant, elsajatithatjadk a mentoralas

folyamatanak 1épéseit.

A folyamat szamos pozitiv és serkentd hatasabol érdemes kiemelni, hogy a tréning eredményeképpen
gyorsul a szervezetben a sajat belsé tudason és folyamatokon alapuld tudasatadas, a senior kollégak
tudasbankjanak hasznositdsa. A mentor személyes tovabbfejlesztésével biztosithaté az utanpotlas-
fejlesztés és a szervezet miikodési modelljeinek atadéasa, hatékony tudasorokitési folyamat 1étrehozasa,
mely megtobbszorozheti a sikeres munkavallalok készségeinek és tudasanak alkalmazhatdsagat

fejlodését.
A munkahelyi asszertiv kommunikaci6
A vezetbk és a beosztottak kozotti kapcsolatrendszerben — Ohatatlanul  alakulnak ki

véleménykiilonbségek, ellentétek, konfliktusok. Ahhoz, hogy a szervezet céljai megvalosuljanak, a

munkavégzés hatékony legyen, és a vezetok altal szakmailag kivanatosnak itélt tendencidk érvényre



jussanak, sziikség van arra, hogy a vezetok asszertiv magatartast tanusitsanak. A munkahelyi
szervezeten belill kiemelkedd jelentdésége van a vezetdk kommunikacids stilusanak. Az altala
alkalmazott kommunikacios eszk6zok hatassal vannak a munkahelyi 1égkorre, a munkahelyen beliili

személyi kapcsolatokra és a dolgozok lelki egészségének megdrzésére is.
9. Egészséges életvitel és elsdsegély-nyujtas

A tréning célja, hogy a résztvevok megismerkedjenek és elsajatitsaik a mindennapi és munkahelyi
helyzetekben leggyakrabban eléforduld balesetek, rosszullétek esetén sziikséges elsOsegély-nyujtasi
modszereket és technikdkat. Rendszerbe foglaltan attekinté ismereteket kapnak az egészség
megOrzéséhez, az egészséges életvitelhez sziikséges modszerekrdl. Megismerik az egészséges
életmod, életvitel Osszetevdit, és jelentdségét a mindennapi életvitelben. Osszefoglalast kapnak az
¢letvitelt rombold csapddkrdl. Az ismeretek és példak birtokdban specidlis, egyéni, allapotuknak

megfeleld életviteli technikéakat alakithatnak ki.

10. A stressz tiineteinek azonositasa, hatékony stressz-kezelési technikak

A napi munkavégzés soran mindannyian gyakran keriiliink stresszhelyzetbe. Vezetd beosztidsban
dolgozok, menedzserek és egyéb mas munkakorben dolgozok pedig fokozottan ki vannak téve a
kiégés veszélyének.

A tréning segitséget nyljt a sajat stressz tlineteinek felismerésében, azonositdsdban. A burn-out
szindréma kezdeti tiineteinek felismerésében. Elsajatithatoak kiilonb6z6 modszerek és technikdk, ugy,
mint relaxacios és 1€gz6 gyakorlatok, kiilonbozé mozgasformak, étkezési tanacsok, melyekkel
csokkenthetd a mindennapi stressz és nyomdas. A vezetok ahhoz is segitséget kapnak, hogyan
ismerhetik fel kollégaikon a kiégés tiineteit, és hogyan enyhithetnek azokon, annak érdekében, hogy a

munkatarsaik személyes hatékonysagat, motivaciojat ismét helyre allithassak.

A fent ajanlott, és részletezett tréningektdl eltéréen egyénre szabottan is rendelkezésre allunk, minden
esetben a megrendeldvel kozosen hatdrozzuk meg a fejlesztés iranyait, mélységét és témavazlatat. A
szervezet sajatossagai €s sziikségletei szerint valasztjuk meg a fejlesztéshez sziikséges leghatékonyabb
eszkozoket és modszereket. Testre szabott programjaink célja a szervezetben felmeriilé konkrét feladatok

megoldasa a tréningek illetve workshopok segitségével.

Kérdésével, ajanlatkérésével forduljon hozzank bizalommal!

SOMA Optimus Kft.

képviseli: Somogyi Maria tigyvezetd



